
PRIVACY NOTICE (THAILAND PDPA) 
Nomad X Treme Bike Rental & On-Demand Delivery Services 

 

Moo 6,Tambon Rawai,Phuket 83130 
Tax ID 0835569002726 

Headquarters: Moo 6 Tambon Rawai, Amphoe Phuket 83130 Thailand 

Effective date: [01 JANUARY 2026]    Last updated: [21 JUNE 2026] 

ENGLISH  

ENGLISH TRANSLATION is provided for convenience, it is for reference only. Thai law requires Thai 
contract language or where versions conflict, the Thai-language contract governs. This has been 
translated into Thai and the Thai version will govern by Thai Law 

 

IMPORTANT SECURITY NOTICE (READ FIRST): 

We take active measures to safeguard personal data provided by customers and to require appropriate 
safeguards from third-party service providers we use. However, no system of controls, transmission 
method, or storage system is 100% secure. Hackers and cyber threats are persistent and constantly 
evolving. For that reason, we cannot guarantee absolute security of information at all times. By using 
our services, you acknowledge this risk. We will still take appropriate measures to protect your data and 
will respond to incidents in line with applicable Thai law, including the Personal Data Protection Act B.E. 
2562 (2019) ("PDPA"). 

1) Purpose of this Privacy Notice 
This Privacy Notice explains how Nomad X Treme Bikes and Delivery Co. LTD ("Company", "we", "us") 
collects, uses, discloses, transfers, and protects personal data in connection with (i) our big bike / 
hyper-performance motorcycle rental services and (ii) our secondary business: on-demand delivery 
services for private and business customers (including delivery of customers’ own private bikes, bulk 
packages, and perishable goods). 

This notice is intended to comply with Thailand’s PDPA and related regulations, notifications, and 
guidance. 



2) Data Controller and Contact Information 
Data Controller: Nomad X Treme Bikes and Delivery Co. LTD 

Registered/Head Office: Moo 6 Tambon Rawai, Amphoe Phuket 83130 Thailand. 

Privacy Contact (email): AdminOffice@nomadxtremebikes.com 

Data Protection Officer (if appointed): Company Director 

3) Our Confidentiality Promise (Non-Disclosure Policy) 
We do not sell personal data, and we do not disclose private or confidential customer information 
except as described in this Privacy Notice. 

Access to customer personal data is limited to authorized personnel on a strict "need-to-know" basis. 
Only staff who need access to perform their job duties (for example: booking, operations, delivery, 
maintenance, finance, customer support, and dispute handling) are permitted access. All staff and 
contractors with access are required to maintain confidentiality and follow our internal privacy and 
security policies. 

4) Scope (Who this Notice Applies To) 
This notice applies to personal data processed in connection with: 

• Big bike / motorcycle rental customers, Nomad X Club Members, and prospective customers 
(inquiries, reservations, rentals, deposits, returns). 

• On-demand delivery customers (private individuals and business customers) who book or schedule 
deliveries. 

• Recipients/consignees and contacts whose details are provided by the customer for delivery 
purposes. 

• Authorized riders, additional riders, and emergency contacts whose data you provide. 
• Visitors to our premises, where CCTV may be used for security. 
• Website/social media visitors and people who contact us via email, phone, WhatsApp, Line, or other 

messaging platforms. 

5) Personal Data We Collect 
We collect personal data that is necessary to provide and manage our services. Depending on the 
service and context, this may include: 

5.1 Common data (rental + delivery) 
• Identity information: full name, passport/Thai ID number, and copies/images of identification 

documents (where required). 
• Contact information: phone number, email address, WhatsApp/Line ID, address in Thailand (where 

relevant), and emergency contact details. 



• Customer support and communications: call logs, chat messages, emails, complaint records. 
• Payment and billing information: payment method, transaction references, deposit amount and 

return status, invoicing/receipt details. (Card details are typically processed by payment processors; 
we do not intentionally store full card numbers unless required and permitted.) 

• CCTV footage (where in use): video footage and timestamps for premises security. 

5.2 Motorcycle rental-specific data 
• Driving credentials: motorcycle driving license details, International Driving Permit (IDP) details (if 

applicable), expiry dates, and license images. 
• Booking and rental details: motorcycle model, rental dates/times, delivery/pick-up location, 

add-ons, incident reports, and communications. 
• Inspection and condition evidence: photos, videos, and checklists taken at handover and return, 

including images of the motorcycle and surrounding scene. 
• Motorcycle location data: GPS/telematics location data during the rental period for security, fleet 

management, and recovery. 

5.3 On-demand delivery-specific data (secondary business) 
For on-demand delivery services (including private bikes, bulk packages, and perishable goods), we may 
collect: 

• Sender/customer details: name, phone, email, billing details, pickup instructions, and scheduling 
preferences. 

• Recipient/consignee details: recipient name, phone, delivery address, delivery instructions, and 
(where used) proof-of-delivery confirmation. 

• Pickup and delivery locations: addresses, geolocation coordinates (where used for 
navigation/dispatch), and timestamps. 

• Shipment information: package count, approximate weight/size, declared value (if used), and a 
general description of items (e.g., "motorcycle", "boxes", "perishable goods"). 

• Handling instructions: fragile handling notes, temperature or time-sensitive requirements for 
perishable goods, and contact-on-arrival instructions. 

• Proof of delivery: delivery confirmation records, photos of delivered items, signature capture, 
and/or recipient confirmation (where used). 

• Incident records: damage reports, claims records, delivery exceptions, and communications related 
to the delivery. 

5.4 Delivery of customers’ own private bikes (additional details) 
If you book delivery of your own motorcycle/bike, we may also collect: 

• Motorcycle information: make/model, license plate number, VIN/chassis number (if needed), and 
condition photos/video at pickup and delivery. 

• Ownership or authorization documentation: evidence you are authorized to request transport 
(where required). 

• Key handover records: key count, key handover timestamps, and secure key handling logs. 



If you provide us with personal data about another person (e.g., a recipient, additional rider, or 
emergency contact), you confirm you have informed them about this notice and have a lawful basis to 
share their data with us. 

6) Sensitive Personal Data 
Under the PDPA, certain categories of personal data are treated as sensitive (e.g., health data, biometric 
data, criminal record data). We do not intentionally collect sensitive personal data unless it is necessary 
for a specific purpose (for example, health information needed to respond to an accident) or required by 
law. 

Where sensitive personal data is required, we will process it only when permitted by the PDPA and will 
apply additional safeguards. 

7) Purposes of Processing and Lawful Bases (PDPA) 
We collect, use, and disclose personal data for the purposes below. Depending on the situation, we rely 
on one or more lawful bases under the PDPA, such as: (a) contractual necessity (to provide 
rental/delivery services), (b) legal obligation (e.g., tax/accounting compliance), (c) legitimate interests 
(e.g., security, fraud prevention, and business operations), and (d) consent (e.g., optional marketing). 

7.1 Purposes for big bike rental services 
• To create and manage reservations, verify identity and eligibility, and provide motorcycle rental and 

delivery/pickup services. 
• To take and store inspection records at pickup/return and manage disputes, incident reports, and 

damage assessments. 
• To manage deposits, payments, refunds, invoices/receipts, and accounting/tax records. 
• To protect our fleet and business: GPS-based security and recovery, fraud prevention, compliance 

checks, and enforcing our terms. 
• To comply with applicable laws and lawful requests by authorities, and to establish, exercise, or 

defend legal claims. 

7.2 Purposes for on-demand delivery services (secondary business) 
• To accept, schedule, dispatch, and perform delivery services, including communicating with senders 

and recipients about pickup and delivery. 
• To plan routes and manage deliveries efficiently, including navigation, driver assignment, and 

delivery status updates. 
• To create proof-of-delivery records (which may include delivery photos and/or signatures where 

used). 
• To manage claims, disputes, loss/damage reports, and incident investigations relating to deliveries. 
• To manage payment, billing, invoices/receipts, and accounting/tax records for delivery services. 



• To protect customers’ property (including private motorcycles and goods) and our operations 
through security measures and fraud prevention. 

• To comply with applicable laws and lawful requests by authorities, and to establish, exercise, or 
defend legal claims. 

8) Mandatory vs Optional Data (and What Happens if You Do Not Provide Data) 
Some personal data is required to provide rental or delivery services (for example: identity and contact 
information, delivery addresses, and payment details). If you do not provide required information, we 
may be unable to complete your booking, dispatch a delivery, or hand over a rental motorcycle. 

Other information is optional (for example: marketing preferences). You can refuse optional processing 
and still use our services. 

9) Who We Share Personal Data With (and Why) 
We disclose personal data only as necessary for the purposes described above and only to the following 
categories of recipients: 

9.1 Internal access (need-to-know) 
• Internal staff and contractors who need the data to perform their duties (bookings, operations, 

delivery, maintenance, finance, customer support, and dispute handling). 

9.2 Service providers (data processors) 
• Payment processors and banks. 
• Cloud storage, booking/CRM systems, document management tools, and customer support tools. 
• Messaging/communication platforms used to communicate with customers/recipients. 
• GPS/telematics providers and fleet management tools (for rental motorcycles and/or delivery 

operations). 
• IT/security providers and hosting providers. 
• Accountants and auditors (where necessary). 

9.3 Operational partners 
• Delivery drivers, couriers, and subcontractors (where used) to complete delivery services. 
• Warehousing, storage, or cold-chain partners (where used for bulk packages or perishable goods). 
• Towing, recovery, and repair workshops (where needed for incidents, breakdowns, or delivery of 

motorcycles). 

9.4 Legal, safety, and compliance disclosures 
• Insurance providers and claim administrators (if a claim or incident occurs). 
• Professional advisors (lawyers, consultants) where necessary. 
• Government authorities, courts, or law enforcement where required by law or to protect rights, 

safety, or property. 



We do not disclose private and confidential information for unrelated third-party marketing. 

10) Third-Party Vendors and Applications 
We may use third-party applications and vendors to support bookings, communications, payments, GPS 
tracking, storage, analytics, and other business functions. We take steps to select reputable vendors, 
require confidentiality, and require appropriate safeguards. However, vendors operate their own 
systems, and no system is 100% safe. We cannot guarantee the security of third-party systems, but we 
actively manage vendor risk to the extent we can. 

11) International Transfers (Cross-Border Data Transfers) 
Some service providers may store or process personal data outside Thailand (for example, global cloud 
or messaging platforms). Where we transfer personal data outside Thailand, we will do so only when 
permitted under the PDPA and applicable subordinate rules, and we will implement appropriate 
safeguards. 

• We may rely on PDPA-permitted transfer mechanisms (for example: adequate protection 
destinations, appropriate safeguards such as contractual measures, or other PDPA-permitted 
exceptions where applicable). 

• We will take reasonable steps to ensure overseas recipients protect personal data to a standard 
consistent with the PDPA. 

12) Data Retention 
We keep personal data only for as long as necessary to fulfill the purposes described in this notice, 
including the rental/delivery contract, our legitimate business needs, and applicable legal and 
accounting requirements. 

• Rental and identity records: retained for the rental lifecycle and a reasonable period afterward for 
dispute resolution, fraud prevention, and legal compliance. 

• Delivery records (dispatch logs, proof-of-delivery): retained for the delivery lifecycle and a 
reasonable period afterward for customer support, disputes, and legal compliance. 

• Payment, invoices, and accounting records: retained for the period required by applicable law. 
• GPS/telematics logs: retained for a limited period consistent with security and dispute needs. 
• CCTV footage (if used): retained for a limited period unless needed for an investigation. 

When retention is no longer necessary, we delete, destroy, or anonymize personal data in line with our 
retention policy and applicable law. 

13) Security Measures 
We use a combination of administrative, technical, and physical safeguards designed to protect personal 
data against unauthorized access, use, alteration, disclosure, or loss. These measures may include: 



• Need-to-know access controls and role-based permissions. 
• Staff confidentiality obligations and privacy/security training. 
• Secure storage and secure transmission practices; encryption where appropriate. 
• Logging/monitoring, malware protection, and patching practices. 
• Separation of duties for high-risk activities (e.g., deposits and refunds). 
• Vendor due diligence and contractual safeguards with service providers. 
• Secure premises practices and controlled access to physical records (if any). 

Despite these measures, no security can be guaranteed. Cyber threats, including hacking, phishing, 
malware, and other attacks, may result in unauthorized access. We encourage customers to protect 
their own devices and accounts and to use secure communication practices. 

14) Personal Data Breach Handling 
If a personal data breach occurs, we will assess the incident and take steps to contain, investigate, and 
remediate it. Where required under the PDPA and PDPC rules, we will notify the regulator and affected 
individuals within the legally prescribed timeframe and in the manner required by law. 

15) Your Rights Under the PDPA 
Subject to the PDPA and applicable conditions/exceptions, you may have the right to: 

• Request access to and obtain a copy of your personal data. 
• Request correction of inaccurate personal data. 
• Request deletion, destruction, or anonymization of personal data in certain circumstances. 
• Request restriction of processing in certain circumstances. 
• Object to processing in certain circumstances (including certain legitimate interest processing and 

direct marketing). 
• Withdraw consent (where we rely on consent), without affecting processing already carried out 

before withdrawal. 
• Request data portability in certain circumstances (where applicable). 
• Lodge a complaint with the regulator where applicable. 

To exercise rights, contact us using the details in Section 2. We may ask you to verify identity before 
fulfilling requests to protect your data. 

16) Marketing Preferences 
If we send marketing communications, we will do so only where permitted by Thai law and consistent 
with your preferences. 

• You may opt out of marketing messages at any time by following unsubscribe instructions or 
contacting us. 



• Service/transactional messages (e.g., booking confirmations, delivery status updates, safety 
notifications) will still be sent when necessary. 

17) Children and Minors 
Our motorcycle rental services are intended for adults who meet our licensing and eligibility 
requirements. We do not knowingly collect personal data from children for marketing. If we become 
aware that we have collected personal data from a minor without proper authority, we will take steps to 
delete it or obtain appropriate consent where required under the PDPA. 

18) Third-Party Links and Platforms 
Our website or communications may include links to third-party websites, payment pages, or platforms 
(e.g., messaging apps or social networks). Their privacy practices are governed by their own policies. We 
encourage you to review those policies. 

19) Changes to this Privacy Notice 
We may update this Privacy Notice from time to time to reflect legal, operational, or service changes. 
We will post the updated version and revise the “Last updated” date. Material changes may be 
communicated through appropriate channels. 

20) Questions, Requests, and Complaints 
If you have questions about this notice or how we handle personal data, please contact our Privacy 
Contact (Section 2). 

If you believe your rights have been violated, you may also have the right to complain to the Office of 
the Personal Data Protection Committee (PDPC) in Thailand. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประกาศความเป็นสว่นตวั (ประเทศไทย 
PDPA)บรกิารเชา่บิ7กไบคแ์ละบรกิารจดัสง่ตามความตอ้งการ 

 

หมู ่6 ตาํบลราไวย ์จงัหวดัภเูก็ต 83130 
 

สาํนักงานใหญ:่ หมู ่6 ตําบลราไวย ์อําเภอภเูก็ต 83130 ประเทศไทย 

 

วนัที&มผีลบงัคบัใช:้ [01 มกราคม 2026]    อพัเดทลา่สดุ: [08 กมุภาพันธ ์2026] 

องักฤษ  

การแปลภาษาองักฤษมไีวเ้พื&อความสะดวก เพื&อการอา้งองิเทา่น ัDน 
กฎหมายไทยกาํหนดใหใ้ชภ้าษาสญัญาภาษาไทย หรอืในกรณีที&ฉบบัขดัแยง้กนั 
สญัญาภาษาไทยจะมผีลบงัคบัใช ้
ส ิ&งนีDไดร้บัการแปลเป็นภาษาไทยและฉบบัภาษาไทยจะอยูภ่ายใตก้ฎหมายไทย 

ประกาศดา้นความปลอดภยัที&สําคญั (อา่นกอ่น): 

เราใชม้าตรการเชงิรกุเพืFอปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลทีFลกูคา้ใหไ้ว ้
และเพืFอกําหนดใหม้กีารป้องกนัทีFเหมาะสมจากผูใ้หบ้รกิารบคุคลทีFสามทีFเราใช ้อยา่งไรก็ตาม 
ไมม่รีะบบควบคมุ วธิกีารสง่ขอ้มลู หรอืระบบจัดเก็บขอ้มลูใดทีFปลอดภยั 100% 
แฮกเกอรแ์ละภยัคกุคามทางไซเบอรม์อียูอ่ยา่งตอ่เนืFองและพัฒนาอยา่งตอ่เนืFอง ดว้ยเหตนุีP 
เราจงึไมส่ามารถรับประกนัความปลอดภยัของขอ้มลูไดต้ลอดเวลา 
การใชบ้รกิารของเราแสดงวา่คณุรับทราบความเสีFยงนีP 
เราจะยังคงใชม้าตรการทีFเหมาะสมเพืFอคุม้ครองขอ้มลูของคณุและจะตอบสนองตอ่เหตกุารณ์ทีFสอดคลอ้งกบั
กฎหมายไทยทีFบงัคบัใช ้รวมถงึพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 ("PDPA") 

1) วตัถปุระสงคข์องประกาศความเป็นสว่นตวัฉบบันี: 
ประกาศความเป็นสว่นตวัฉบบันีPอธบิายถงึวธิทีีF บรษัิท โนแมด เอ็กซ ์เทรม ไบค ์แอนด ์เดลเิวอรีF จํากดั 
("บรษัิท", "เรา", "พวกเรา") เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย ถา่ยโอน และคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทีFเกีFยวขอ้งกบั (i) 
บรกิารใหเ้ชา่รถจักรยานยนตบ์ิXกไบค ์/ รถจักรยานยนตส์มรรถนะสงู และ (ii) ธรุกจิรองของเรา: 



บรกิารจัดสง่ตามความตอ้งการสําหรับลกูคา้สว่นตวัและลกูคา้ธรุกจิ 
(รวมถงึการสง่มอบจักรยานสว่นตวัของลกูคา้เอง  และสนิคา้ทีFเน่าเสยีงา่ย) 

ประกาศฉบบันีPมวีตัถปุระสงคเ์พืFอใหส้อดคลอ้งกบั PDPA ของประเทศไทยและกฎระเบยีบ ประกาศ 
และคําแนะนําทีFเกีFยวขอ้ง 

2) ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูการตดิตอ่ 
ผูค้วบคมุขอ้มลู: Nomad X Treme Bikes and Delivery Co. Ltd 

จดทะเบยีน/สํานักงานใหญ:่ หมู ่6 ตําบลราไวย ์อําเภอภเูก็ต 83130 ประเทศไทย 

ผูต้ดิตอ่ความเป็นสว่นตวั (อเีมล): AdminOffice@nomadxtremebikes.com 

เจา้หนา้ทีFคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (หากไดรั้บการแตง่ตั Pง): กรรมการบรษัิท 

3) คาํม ัCนสญัญาในการรกัษาความลบัของเรา (นโยบายการไมเ่ปิดเผยขอ้มลู) 
เราไมข่ายขอ้มลูสว่นบคุคล และเราไมเ่ปิดเผยขอ้มลูสว่นตวัหรอืขอ้มลูที&เป็นความลบัของลกูคา้ 
ยกเวน้ตามที&อธบิายไวใ้นประกาศความเป็นสว่นตวันีD 

การเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของลกูคา้จํากดัเฉพาะบคุลากรทีFไดรั้บอนุญาตบนพืPนฐาน "จําเป็นตอ้งรู"้ 
อยา่งเครง่ครัด เฉพาะพนักงานทีFตอ้งการการเขา้ถงึเพืFอปฏบิตัหินา้ทีF (ตวัอยา่งเชน่ การจอง การดําเนนิงาน 
การจัดสง่ การบํารงุรักษา การเงนิ การสนับสนุนลกูคา้ และการจัดการขอ้พพิาท) 
เทา่นัPนทีFไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ถงึ 
พนักงานและผูรั้บเหมาทกุคนทีFมสีทิธิ[เขา้ถงึจะตอ้งรักษาความลบัและปฏบิตัติามนโยบายความเป็นสว่นตวัแ
ละความปลอดภยัภายในของเรา 

4) ขอบเขต (ประกาศนี:ใชก้บัใคร) 
ประกาศนีPใชก้บัขอ้มลูสว่นบคุคลทีFประมวลผลโดยเกีFยวขอ้งกบั: 

• ลกูคา้เชา่บิXกไบค ์/ รถจักรยานยนต ์สมาชกิ Nomad X Club และลกูคา้ทีFคาดหวงั (สอบถาม จอง เชา่ 
มัดจํา คนืสนิคา้) 

• ลกูคา้จัดสง่ตามความตอ้งการ (บคุคลธรรมดาและลกูคา้ธรุกจิ) ทีFจองหรอืกําหนดเวลาการจัดสง่ 
• ผูรั้บ/ผูรั้บสนิคา้และผูต้ดิตอ่ทีFลกูคา้ใหร้ายละเอยีดเพืFอวตัถปุระสงคใ์นการจัดสง่ 
• ผูข้บัขีFทีFไดรั้บอนุญาต ผูข้บัขีFเพิFมเตมิ และผูต้ดิตอ่ในกรณีฉุกเฉนิทีFคณุใหข้อ้มลู 
• ผูม้าเยอืนสถานทีFของเราซึFงอาจใชก้ลอ้งวงจรปิดเพืFอความปลอดภยั 
• ผูเ้ยีFยมชมเว็บไซต/์โซเชยีลมเีดยี และผูท้ีFตดิตอ่เราทางอเีมล โทรศพัท ์WhatsApp, Line 
หรอืแพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความอืFนๆ 

5) ขอ้มลูสว่นบคุคลทีCเราเก็บรวบรวม 
เราเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลทีFจําเป็นในการจัดหาและจัดการบรกิารของเรา ขึPนอยูก่บับรกิารและบรบิท 
ซึFงอาจรวมถงึ: 



5.1 ขอ้มลูท ั)วไป (เชา่ + จดัสง่) 
• ขอ้มลูประจําตวั: ชืFอ-นามสกลุ หนังสอืเดนิทาง/เลขประจําตวัประชาชนไทย 
และสําเนา/รปูภาพเอกสารระบตุวัตน (หากจําเป็น) 

• ขอ้มลูตดิตอ่: หมายเลขโทรศพัท ์ทีFอยูอ่เีมล WhatsApp/Line ID ทีFอยูใ่นประเทศไทย (หากเกีFยวขอ้ง) 
และรายละเอยีดการตดิตอ่ในกรณีฉุกเฉนิ 

• การสนับสนุนลกูคา้และการสืFอสาร: บนัทกึการโทร ขอ้ความแชท อเีมล บนัทกึการรอ้งเรยีน 
• ขอ้มลูการชาํระเงนิและการเรยีกเก็บเงนิ: วธิกีารชาํระเงนิ การอา้งองิธรุกรรม 
จํานวนเงนิฝากและสถานะการคนืสนิคา้ รายละเอยีดการออกใบแจง้หนีP/ใบเสร็จรับเงนิ 
(โดยทัFวไปแลว้รายละเอยีดบตัรจะดําเนนิการโดยผูป้ระมวลผลการชาํระเงนิ 
เราไมไ่ดต้ั Pงใจจัดเก็บหมายเลขบตัรแบบเต็ม เวน้แตจํ่าเป็นและไดรั้บอนุญาต) 

• ภาพจากกลอ้งวงจรปิด (ทีFใชง้าน): 
ภาพวดิโีอและการประทับเวลาสําหรับการรักษาความปลอดภยัในสถานทีF 

5.2 ขอ้มลูเฉพาะการเชา่รถจกัรยานยนต ์
• ขอ้มลูรับรองการขบัขีF: รายละเอยีดใบขบัขีFรถจักรยานยนต ์รายละเอยีดใบอนุญาตขบัขีFสากล (IDP) (ถา้ม)ี 
วนัหมดอาย ุและภาพใบอนุญาต 

• รายละเอยีดการจองและการเชา่: รุน่รถจักรยานยนต ์วนั/เวลาเชา่ สถานทีFจัดสง่/รับรถ สว่นเสรมิ 
รายงานเหตกุารณ์ และการสืFอสาร 

• หลกัฐานการตรวจสอบและสภาพ: ภาพถา่ย วดิโีอ และรายการตรวจสอบทีFถา่ยเมืFอสง่มอบและสง่คนื 
รวมถงึภาพรถจักรยานยนตแ์ละฉากโดยรอบ 

• ขอ้มลูตําแหน่งรถจักรยานยนต:์ ขอ้มลูตําแหน่ง 
GPS/เทเลเมตกิสใ์นชว่งระยะเวลาการเชา่เพืFอความปลอดภยั การจัดการยานพาหนะ และการกูค้นื 

5.3 ขอ้มลูเฉพาะการจดัสง่ตามความตอ้งการ (ธรุกจิรอง) 
สําหรับบรกิารจัดสง่ตามความตอ้งการ (รวมถงึจักรยานสว่นตวั พัสดจํุานวนมาก และสนิคา้ทีFเน่าเสยีงา่ย) 
เราอาจเก็บรวบรวม: 

• รายละเอยีดผูส้ง่/ลกูคา้: ชืFอ โทรศพัท ์อเีมล รายละเอยีดการเรยีกเก็บเงนิ คําแนะนําในการรับสนิคา้ 
และการกําหนดเวลาทีFกําหนด 

• รายละเอยีดผูรั้บ/ผูรั้บ: ชืFอผูรั้บ โทรศพัท ์ทีFอยูจั่ดสง่ คําแนะนําในการจัดสง่ 
และการยนืยนัหลกัฐานการจัดสง่ (หากใช)้ 

• สถานทีFรับและจัดสง่: ทีFอยู ่พกิดัตําแหน่งทางภมูศิาสตร ์(ทีFใชสํ้าหรับการนําทาง/การจัดสง่) 
และการประทับเวลา 

• ขอ้มลูการจัดสง่: จํานวนพัสด ุน ้าํหนัก/ขนาดโดยประมาณ มลูคา่ทีFสําแดง (หากใช)้ 
และคําอธบิายทัFวไปของสนิคา้ (เชน่ "รถจักรยานยนต"์, "กลอ่ง", "สนิคา้เน่าเสยีงา่ย") 

• คําแนะนําในการจัดการ: 
บนัทกึการจัดการทีFเปราะบางขอ้กําหนดดา้นอณุหภมูหิรอืเวลาสําหรับสนิคา้ทีFเน่าเสยีงา่ยและคําแนะนําใ
นการสมัผัสเมืFอเดนิทางมาถงึ 

• หลกัฐานการจัดสง่: บนัทกึการยนืยนัการจัดสง่ รปูถา่ยของสนิคา้ทีFจัดสง่ การจับลายเซน็ 
และ/หรอืการยนืยนัผูรั้บ (หากใช)้ 



• บนัทกึเหตกุารณ์: รายงานความเสยีหาย บนัทกึการเรยีกรอ้ง ขอ้ยกเวน้ในการจัดสง่ 
และการสืFอสารทีFเกีFยวขอ้งกบัการจัดสง่ 

5.4 การสง่มอบจกัรยานสว่นตวัของลกูคา้เอง (รายละเอยีดเพิ)มเตมิ) 
หากคณุจองการจัดสง่รถจักรยานยนต/์จักรยานของคณุเอง เราอาจเรยีกเก็บ: 

• ขอ้มลูรถจักรยานยนต:์ ยีFหอ้/รุน่ หมายเลขทะเบยีนรถ หมายเลข VIN/แชสซ ี(ถา้จําเป็น) 
และรปูถา่ย/วดิโีอสภาพขณะรับและสง่มอบ 

• เอกสารความเป็นเจา้ของหรอืการอนุญาต: หลกัฐานทีFคณุไดรั้บอนุญาตใหข้อรับการขนสง่ (หากจําเป็น) 
• บนัทกึการสง่มอบกญุแจ: จํานวนกญุแจ การประทับเวลาการสง่มอบกญุแจ 
และบนัทกึการจัดการกญุแจทีFปลอดภยั 

หากคณุใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีFยวกบับคุคลอืFนแกเ่รา (เชน่ ผูรั้บ สญัญาเพิFมเตมิเพิFมเตมิ 
หรอืผูต้ดิตอ่ในกรณีฉุกเฉนิ) 
คณุยนืยันวา่คณุไดแ้จง้ใหพ้วกเขาทราบเกีFยวกบัประกาศนีPและมพีืPนฐานทางกฎหมายในการแบง่ปันขอ้มลูขอ
งพวกเขากบัเรา 

6) ขอ้มลูสว่นบคุคลทีCมคีวามออ่นไหว 
ภายใต ้PDPA ขอ้มลูสว่นบคุคลบางประเภทจะถอืวา่มคีวามออ่นไหว (เชน่ ขอ้มลูสขุภาพ ขอ้มลูไบโอเมตรกิซ ์
ขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม) เราไมจ่งใจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลทีFละเอยีดออ่น 
เวน้แตจํ่าเป็นสําหรับวตัถปุระสงคเ์ฉพาะ (เชน่ ขอ้มลูดา้นสขุภาพทีFจําเป็นในการตอบสนองตอ่อบุตัเิหต)ุ 
หรอืตามทีFกฎหมายกําหนด 

ในกรณีทีFจําเป็นตอ้งใชข้อ้มลูสว่นบคุคลทีFมคีวามออ่นไหว เราจะประมวลผลเฉพาะเมืFอไดรั้บอนุญาตจาก 
PDPA และจะใชม้าตรการป้องกนัเพิFมเตมิ 

7) วตัถปุระสงคข์องการประมวลผลและฐานทีCชอบดว้ยกฎหมาย (PDPA) 
เราเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเพืFอวตัถปุระสงคด์า้นลา่ง ขึPนอยูก่บัสถานการณ์ 
เราอาศยัฐานทางกฎหมายอยา่งนอ้ยหนึFงประการภายใต ้PDPA เชน่: (ก) ความจําเป็นตามสญัญา 
(เพืFอใหบ้รกิารเชา่/จัดสง่) (ข) ภาระผกูพันทางกฎหมาย (เชน่ การปฏบิตัติามภาษี/การบญัช)ี (ค) 
ผลประโยชนท์ีFชอบดว้ยกฎหมาย (เชน่ ความปลอดภยั การป้องกนัการฉอ้โกง และการดําเนนิธรุกจิ) และ (ง) 
ความยนิยอม (เชน่ การตลาดทางเลอืก) 

7.1 วตัถปุระสงคส์าํหรบับรกิารเชา่บ ิGกไบค ์
• เพืFอสรา้งและจัดการการจอง ยนืยนัตวัตนและคณุสมบตั ิ
และใหบ้รกิารเชา่รถจักรยานยนตแ์ละจัดสง่/รับรถจักรยานยนต ์

• เพืFอเก็บและจัดเก็บบนัทกึการตรวจสอบเมืFอรับ/คนืสนิคา้ และจัดการขอ้พพิาท รายงานเหตกุารณ์ 
และการประเมนิความเสยีหาย 

• เพืFอจัดการเงนิฝาก การชาํระเงนิ การคนืเงนิ ใบแจง้หนีP/ใบเสร็จรับเงนิ และบนัทกึบญัช/ีภาษี 
• เพืFอปกป้องกลุม่ยานพาหนะและธรุกจิของเรา: การรักษาความปลอดภยัและการกูค้นืโดยใช ้GPS 
การป้องกนัการฉอ้โกง การตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้กําหนด และการบงัคบัใชข้อ้กําหนดของเรา 



• เพืFอปฏบิตัติามกฎหมายทีFบงัคบัใชแ้ละคําขอทีFชอบดว้ยกฎหมายจากเจา้หนา้ทีF และเพืFอสรา้ง ใช ้
หรอืปกป้องการเรยีกรอ้งทางกฎหมาย 

7.2 วตัถปุระสงคส์าํหรบับรกิารจดัสง่แบบออนดมีานด ์(ธรุกจิรอง) 
• เพืFอยอมรับ กําหนดเวลา จัดสง่ และใหบ้รกิารจัดสง่ 
รวมถงึการสืFอสารกบัผูส้ง่และผูรั้บเกีFยวกบัการรับและการจัดสง่ 

• เพืFอวางแผนเสน้ทางและจัดการการจัดสง่อยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมถงึการนําทาง การมอบหมายคนขบั 
และการอปัเดตสถานะการจัดสง่ 

• เพืFอสรา้งบนัทกึหลกัฐานการสง่มอบ (ซึFงอาจรวมถงึรปูถา่ยการจัดสง่และ/หรอืลายเซน็เมืFอใช)้ 
• เพืFอจัดการการเรยีกรอ้ง ขอ้พพิาท รายงานการสญูหาย/ความเสยีหาย 
และการสอบสวนเหตกุารณ์ทีFเกีFยวขอ้งกบัการสง่มอบ 

• เพืFอจัดการการชาํระเงนิ การเรยีกเก็บเงนิ ใบแจง้หนีP/ใบเสร็จรับเงนิ 
และบนัทกึบญัช/ีภาษีสําหรับบรกิารจัดสง่ 

• เพืFอปกป้องทรัพยส์นิของลกูคา้ (รวมถงึรถจักรยานยนตส์ว่นตวัและสนิคา้) 
และการดําเนนิงานของเราผา่นมาตรการรักษาความปลอดภยัและการป้องกนัการฉอ้โกง 

• เพืFอปฏบิตัติามกฎหมายทีFบงัคบัใชแ้ละคําขอทีFชอบดว้ยกฎหมายจากเจา้หนา้ทีF และเพืFอสรา้ง ใช ้
หรอืปกป้องการเรยีกรอ้งทางกฎหมาย 

8) ขอ้มลูบงัคบัและขอ้มลูเสรมิ (และจะเกดิอะไรขึ:นหากคณุไมใ่หข้อ้มลู) 
ขอ้มลูสว่นบคุคลบางอยา่งจําเป็นในการใหบ้รกิารเชา่หรอืจัดสง่ (เชน่ ขอ้มลูประจําตวัและขอ้มลูตดิตอ่ 
ทีFอยูจั่ดสง่ และรายละเอยีดการชาํระเงนิ) หากคณุไมใ่หข้อ้มลูทีFจําเป็น เราอาจไมส่ามารถทําการจอง จัดสง่ 
หรอืสง่มอบรถจักรยานยนตใ์หเ้ชา่ได ้

ขอ้มลูอืFนๆ เป็นทางเลอืก (เชน่ การกําหนดลกัษณะทางการตลาด) 
คณุสามารถปฏเิสธการประมวลผลเพิFมเตมิและยังคงใชบ้รกิารของเราได ้

9) เราแบง่ปนัขอ้มลูสว่นบคุคลกบัใคร (และทาํไม) 
เราเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเทา่ทีFจําเป็นสําหรับวตัถปุระสงคท์ีFอธบิายไวข้า้งตน้เทา่นัPน 
และเฉพาะผูรั้บประเภทตอ่ไปนีPเทา่นัPน: 

9.1 การเขา้ถงึภายใน (จาํเป็นตอ้งรู)้ 
• พนักงานภายในและผูรั้บเหมาทีFตอ้งการขอ้มลูเพืFอปฏบิตัหินา้ทีF (การจอง การดําเนนิงาน การจัดสง่ 
การบํารงุรักษา การเงนิ การสนับสนุนลกูคา้ และการจัดการขอ้พพิาท) 

9.2 ผูใ้หบ้รกิาร (ผูป้ระมวลผลขอ้มลู) 
• ผูป้ระมวลผลการชาํระเงนิและธนาคาร 
• ทีFเก็บขอ้มลูบนคลาวด ์ระบบการจอง/CRM เครืFองมอืจัดการเอกสาร และเครืFองมอืสนับสนุนลกูคา้ 
• แพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความ/การสืFอสารทีFใชใ้นการสืFอสารกบัลกูคา้/ผูรั้บ 
• ผูใ้หบ้รกิาร GPS/เทเลเมตกิสแ์ละเครืFองมอืการจัดการยานพาหนะ 

(สําหรับรถจักรยานยนตใ์หเ้ชา่และ/หรอืการดําเนนิการจัดสง่) 



• ผูใ้หบ้รกิารดา้นไอท/ีความปลอดภยัและผูใ้หบ้รกิารโฮสติPง 
• นักบญัชแีละผูส้อบบญัช ี(หากจําเป็น) 

9.3 พนัธมติรดา้นการดาํเนนิงาน 
• คนขบัรถสง่ของ ผูจั้ดสง่ และผูรั้บเหมาชว่ง (หากใช)้ เพืFอใหบ้รกิารจัดสง่ใหเ้สร็จสมบรูณ์ 
• คลงัสนิคา้ การจัดเก็บ หรอืพันธมติรหว่งโซค่วามเย็น 

(หากใชสํ้าหรับบรรจภุณัฑจํ์านวนมากหรอืสนิคา้ทีFเน่าเสยีงา่ย) 
• ศนูยบ์รกิารลากจงู กูค้นื และซอ่มแซม (ในกรณีทีFจําเป็นสําหรับเหตกุารณ์ การเสยี 
หรอืการสง่มอบรถจักรยานยนต)์ 

9.4 การเปิดเผยขอ้มลูทางกฎหมาย ความปลอดภยั และการปฏบิตัติามขอ้กาํหนด 
• ผูใ้หบ้รกิารประกนัภยัและผูด้แูลการเรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทน (หากเกดิการเรยีกรอ้งหรอืเหตกุารณ์) 
• ทีFปรกึษามอือาชพี (ทนายความ ทีFปรกึษา) หากจําเป็น 
• หน่วยงานของรัฐ ศาล หรอืการบงัคบัใชก้ฎหมายตามทีFกฎหมายกําหนด หรอืเพืFอปกป้องสทิธ ิ
ความปลอดภยั หรอืทรัพยส์นิ 

เราไมเ่ปิดเผยขอ้มลูสว่นตวัและเป็นความลบัสําหรับการตลาดของบคุคลทีFสามทีFไมเ่กีFยวขอ้ง 

10) ผูข้ายและแอปพลเิคชนับคุคลทีCสาม 
เราอาจใชแ้อปพลเิคชนัและผูข้ายของบคุคลทีFสามเพืFอสนับสนุนการจอง การสืFอสาร การชาํระเงนิ 
การตดิตาม GPS การจัดเก็บ การวเิคราะห ์และฟังกช์นัทางธรุกจิอืFนๆ 
เราดําเนนิการตามขั PนตอนเพืFอเลอืกผูข้ายทีFมชีืFอเสยีง ตอ้งการการรักษาความลบั 
และตอ้งการการป้องกนัทีFเหมาะสม อยา่งไรก็ตาม ผูข้ายใชร้ะบบของตนเอง และไมม่รีะบบใดทีFปลอดภยั 
100% เราไมส่ามารถรับประกนัความปลอดภยัของระบบของบคุคลทีFสามได ้
แตเ่ราจัดการความเสีFยงของผูข้ายอยา่งจรงิจังเทา่ทีFจะทําได ้

11) การถา่ยโอนขอ้มลูระหวา่งประเทศ (การถา่ยโอนขอ้มลูขา้มพรมแดน) 
ผูใ้หบ้รกิารบางรายอาจจัดเก็บหรอืประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลนอกประเทศไทย (เชน่ Global Cloud 
หรอืแพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความ) ในกรณีทีFเราถา่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคลออกนอกประเทศไทย 
เราจะดําเนนิการดงักลา่วก็ตอ่เมืFอไดรั้บอนุญาตภายใต ้PDPA และกฎยอ่ยทีFบงัคบัใช ้
และเราจะใชม้าตรการป้องกนัทีFเหมาะสม 

• เราอาจพึFงพากลไกการถา่ยโอนทีFอนุญาตตาม PDPA (เชน่ ปลายทางการคุม้ครองทีFเพยีงพอ 
มาตรการป้องกนัทีFเหมาะสม เชน่ มาตรการตามสญัญา หรอืขอ้ยกเวน้อืFนๆ ทีF PDPA อนุญาต หากม)ี 

• เราจะดําเนนิการตามขั PนตอนทีFเหมาะสมเพืFอใหแ้น่ใจวา่ผูรั้บในตา่งประเทศจะคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใ
หเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีFสอดคลอ้งกบั PDPA 



12) การเก็บรกัษาขอ้มลู 
เราเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลไวต้ราบเทา่ทีFจําเป็นเพืFอใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ีFอธบิายไวใ้นประกาศนีP 
รวมถงึสญัญาเชา่/สง่มอบ ความตอ้งการทางธรุกจิทีFชอบดว้ยกฎหมายของเรา 
และขอ้กําหนดทางกฎหมายและการบญัชทีีFเกีFยวขอ้ง 

• บนัทกึการเชา่และขอ้มลูประจําตวั: 
เก็บไวต้ลอดวงจรการเชา่และระยะเวลาทีFเหมาะสมหลงัจากนัPนเพืFอระงับขอ้พพิาท 

• บนัทกึการจัดสง่ (บนัทกึการจัดสง่ หลกัฐานการสง่มอบ): 
เก็บไวต้ลอดวงจรการจัดสง่และระยะเวลาทีFเหมาะสมในภายหลงัสําหรับการสนับสนุนลกูคา้ ขอ้พพิาท 
และการปฏบิตัติามกฎหมาย 

• การชาํระเงนิ ใบแจง้หนีP และบนัทกึทางบญัช:ี เก็บรักษาไวต้ามระยะเวลาทีFกฎหมายทีFใชบ้งัคบักําหนด 
• บนัทกึ GPS/เทเลเมตกิส:์ 
เก็บรักษาไวเ้ป็นระยะเวลาจํากดัซึFงสอดคลอ้งกบัความตอ้งการดา้นความปลอดภยัและขอ้พพิาท 

• ภาพจากกลอ้งวงจรปิด (ถา้ใช)้: เก็บไวเ้ป็นระยะเวลาจํากดั เวน้แตจํ่าเป็นสําหรับการสบืสวน 

เมืFอไมจํ่าเป็นตอ้งเก็บรักษาอกีตอ่ไป เราจะลบ ทําลาย 
หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบคุคลไมร่ะบตุวัตนตามนโยบายการเก็บรักษาของเราและกฎหมายทีFบงัคบัใช ้

13) มาตรการรกัษาความปลอดภยั 
เราใชก้ารป้องกนัดา้นการบรหิาร ทางเทคนคิ 
และทางกายภาพรว่มกนัซึFงออกแบบมาเพืFอปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลจากการเขา้ถงึ การใช ้การเปลีFยนแปลง 
การเปิดเผย หรอืการสญูหายโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต มาตรการเหลา่นีPอาจรวมถงึ: 

• การควบคมุการเขา้ถงึทีFจําเป็นตอ้งทราบและสทิธิ[ตามบทบาท 
• ภาระผกูพันในการรักษาความลบัของพนักงานและการฝึกอบรมความเป็นสว่นตวั/ความปลอดภยั 
• การจัดเก็บทีFปลอดภยัและแนวทางปฏบิตัใินการสง่ขอ้มลูทีFปลอดภยั การเขา้รหสัตามความเหมาะสม 
• การบนัทกึ/การตรวจสอบ การป้องกนัมัลแวร ์และแนวทางปฏบิตัใินการแพตช ์
• การแยกอากรสําหรับกจิกรรมทีFมคีวามเสีFยงสงู (เชน่ เงนิมัดจําและการคนืเงนิ) 
• การตรวจสอบสถานะของผูข้ายและการป้องกนัตามสญัญากบัผูใ้หบ้รกิาร 
• การปฏบิตัใินสถานทีFทีFปลอดภยัและควบคมุการเขา้ถงึบนัทกึทางกายภาพ (ถา้ม)ี 

แมจ้ะมมีาตรการเหลา่นีP แตก็่ไมส่ามารถรับประกนัความปลอดภยัได ้ภยัคกุคามทางไซเบอร ์รวมถงึการแฮ็ก 
ฟิชชิFง มัลแวร ์และการโจมตอีืFนๆ อาจสง่ผลใหเ้กดิการเขา้ถงึโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 
เราสนับสนุนใหล้กูคา้ปกป้องอปุกรณ์และบญัชขีองตนเอง และใชแ้นวทางปฏบิตัใินการสืFอสารทีFปลอดภยั 

14) การจดัการการละเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล 
หากเกดิการละเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล เราจะประเมนิเหตกุารณ์และดําเนนิการเพืFอควบคมุ สบืสวน และแกไ้ข 
หากกฎ PDPA และ PDPC กําหนด 
เราจะแจง้ใหห้น่วยงานกํากบัดแูลและบคุคลทีFไดรั้บผลกระทบทราบภายในกรอบเวลาทีFกฎหมายกําหนดและ
ในลกัษณะทีFกฎหมายกําหนด 



15) สทิธขิองทา่นภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
ภายใต ้PDPA และเงืFอนไข/ขอ้ยกเวน้ทีFบงัคบัใช ้คณุอาจมสีทิธิ[ทีFจะ: 

• ขอเขา้ถงึและรับสําเนาขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 
• ขอใหแ้กไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลทีFไมถ่กูตอ้ง 
• ขอใหล้บ ทําลาย หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูทีFไมส่ามารถระบตุวัตนไดใ้นบางกรณี 
• ขอจํากดัการประมวลผลในบางกรณี 
• คดัคา้นการประมวลผลในบางสถานการณ์ 

(รวมถงึการประมวลผลผลประโยชนท์ีFชอบดว้ยกฎหมายและการตลาดทางตรง) 
• เพกิถอนความยนิยอม (ในกรณีทีFเราอาศยัความยนิยอม) 
โดยไมส่ง่ผลกระทบตอ่การประมวลผลทีFดําเนนิการไปแลว้กอ่นการเพกิถอน 

• ขอการเคลืFอนยา้ยขอ้มลูในบางสถานการณ์ (หากม)ี 
• ยืFนเรืFองรอ้งเรยีนกบัหน่วยงานกํากบัดแูลหากม ี

หากตอ้งการใชส้ทิธิ[ โปรดตดิตอ่เราโดยใชร้ายละเอยีดในสว่นทีF 2 
เราอาจขอใหค้ณุยนืยนัตวัตนกอ่นทีFจะดําเนนิการตามคําขอเพืFอปกป้องขอ้มลูของคณุ 

16) การต ั:งคา่ทางการตลาด 
หากเราสง่การสืFอสารทางการตลาด 
เราจะดําเนนิการดงักลา่วเฉพาะในกรณีทีFกฎหมายไทยอนุญาตและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคณุ 

• คณุสามารถเลอืกไมรั่บขอ้ความทางการตลาดไดต้ลอดเวลาโดยทําตามคําแนะนําในการยกเลกิการสมัคร
หรอืตดิตอ่เรา 

• ขอ้ความบรกิาร/ธรุกรรม (เชน่ การยนืยนัการจอง การอปัเดตสถานะการจัดสง่ 
การแจง้เตอืนดา้นความปลอดภยั) จะยังคงถกูสง่เมืFอจําเป็น 

17) เด็กและผูเ้ยาว ์
บรกิารเชา่รถจักรยานยนตข์องเรามไีวสํ้าหรับผูใ้หญท่ีFมคีณุสมบตัติรงตามขอ้กําหนดดา้นใบอนุญาตและคณุส
มบตัขิองเรา เราไมเ่ก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากเด็กเพืFอการตลาดโดยเจตนา 
หากเราทราบวา่เราไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากผูเ้ยาวโ์ดยไมม่อํีานาจทีFเหมาะสม 
เราจะดําเนนิการลบหรอืขอความยนิยอมทีFเหมาะสมตามความจําเป็นภายใต ้PDPA 

18) ลงิกแ์ละแพลตฟอรม์ของบคุคลทีCสาม 
เว็บไซตห์รอืการสืFอสารของเราอาจมลีงิกไ์ปยังเว็บไซต ์หนา้การชาํระเงนิ หรอืแพลตฟอรม์ของบคุคลทีFสาม 
(เชน่ แอปสง่ขอ้ความหรอืเครอืขา่ยสงัคมออนไลน)์ 
แนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นสว่นตวัของพวกเขาอยูภ่ายใตน้โยบายของตนเอง 
เราขอแนะนําใหค้ณุทบทวนนโยบายเหลา่นัPน 



19) การเปลีCยนแปลงประกาศความเป็นสว่นตวันี: 
เราอาจปรับปรงุประกาศความเป็นสว่นตวันีPเป็นครั PงคราวเพืFอสะทอ้นถงึการเปลีFยนแปลงทางกฎหมาย 
เราจะโพสตเ์วอรช์นัอปัเดตและแกไ้ขวนัทีF "อปัเดตลา่สดุ" 
การเปลีFยนแปลงทีFสําคญัอาจสืFอสารผา่นชอ่งทางทีFเหมาะสม 

20) คาํถาม คาํขอ และขอ้รอ้งเรยีน 
หากคณุมคํีาถามเกีFยวกบัประกาศนีPหรอืวธิทีีFเราจัดการกบัขอ้มลูสว่นบคุคล 
โปรดตดิตอ่ผูต้ดิตอ่ดา้นความเป็นสว่นตวัของเรา (สว่นทีF 2) 

หากทา่นเชืFอวา่สทิธขิองทา่นถกูละเมดิ 
ทา่นอาจมสีทิธริอ้งเรยีนตอ่สํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPC) ในประเทศไทย 

 


